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ÉTAPE 1 : Cliquer sur l’onglet « paramétrage »  
 
ÉTAPE 2 : Cliquer sur le logo « Matériels »  
Puis « gestion du matériel » 
 
ÉTAPE 3 :Cliquer sur l’onglet « créer » pour faire apparaître une fiche  

Gestion du matériel : création 
d’une fiche matériel 



Renseignez votre fiche matériel 
dans l’onglet « information »  

Gestion du matériel : informations 
générales 



Permet d’associer les factures, photos et/ou autres documents en relation avec votre matériel 

Cliquez sur associer puis 
sélectionner le fichier 
en question 

Gestion du matériel : photos  



Saisissez les informations demandées, si vous en disposez, dans 
l’onglet « divers » 

Gestion du matériel : divers 



Le suivi vous permet de signaler une anomalie et d’y associer le document de maintenance. Vous pouvez aussi faire votre 
demande de maintenance par e-mail directement a votre distributeur. Pour se faire, suivre les étapes suivantes : 

ÉTAPE 1 : 
Demande 
d’intervention  
Cliquer sur 
« nouvelle 
demande » 

Gestion du matériel : gestion des 
demandes d’intervention 



ÉTAPE 2 : 
Remplir la 
description et 
demande de 
l’intervention 

Vous avez la possibilité 
de choisir le mode de 
communication de la 
demande :  
• édition de la 

demande 
(impression) 

•  enregistrement sur 
ordinateur  

• envoi direct par e-
mail de votre 
demande  

Gestion du matériel : gestion des 
demandes d’intervention 



Retrouvez les statistiques de chacun de vos matériels dans : 
 Paramètre  

 Matériels 
 Statistique 

Gestion du matériel : Statistique 

Sélection des 
statistiques à afficher  


